Cum puteti obtine online datele de acces la Ghiseul.ro:
Pasul 1

Tasteaza www.ghiseul.ro .

Pe prima pagina de pe site-ul ghiseul.ro accesati sectiunea numita: “Solicitare date
de acces”. Apasa butonul SOLICITA DATE DE ACCES.
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Pasul 2

Se va deschide o noua pagina in care vei selecta optiunea “Online, folosind cadrul
bancar” si ti se cere sa introduci CNP-ul. Tasteaza CNP-ul si apoi apasa pe
butonul VERIFICA CNP.

Important!

o Titularul cardului trebuie sa corespunda cu solicitantul datelor de acces.


http://www.ghiseul.ro/
https://www.ghiseul.ro/ghiseul/public/credentiale
https://floresti-stoenesti.ro/wp-content/uploads/2021/03/Ghiseul_ro-Sistemul-National-Electronic-de-Plata-Online.png

e Cardul trebuie sa fie inrolat in sistemul 3DSecure |la una dintre urmatoarele
banci: Banca Comerciala Romana, Banca Raiffeisen, BRD — Groupe Société
Générale, AlphaBank, CEC Bank, Banca Transilvania, ING Bank, Garanti

Bank, Bancpost, Banca Romaneasca.

Solicitarea este gratuita — nu se va extrage nicio suma din contul dvs.

Datele de acces pot fi solicitate online doar de catre persoanele fizice.
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Pasul 3
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Daca CNP-ul este valid, se va deschide o noua pagina cu mai multe campuri
obligatorii, in care trebuie sa introduci: ‘Nume si prenume’, ‘Adresa de email’
‘Confirmarea adresei de email’, ‘Telefon mobil’ si un Cod din cifre si litere. Se
va bifa casuta “Sunt de acord cu procesarea acestor date in scopul obtinerii datelor
de acces in Ghiseul.ro”. Dupa ce ai completat toate aceste campuri, apasa

butonul ‘“Trimite cerere’.


https://floresti-stoenesti.ro/wp-content/uploads/2021/03/Ghiseul_ro-Sistemul-National-Electronic-de-Plata-Online-CNP.png
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Introduceti codul in casuta de mai jos:
[0 Sunt de acord cu procesarea acestor date in scopul obtinerii datelor de acces in Ghiseul.ro.
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Pasul 4

Se deschide pagina de validare a cardului bancar personal. Cardul trebuie sa fie
inrolat in sistemul 3DSecure la una dintre urmatoarele banci: Banca Comerciala
Roméana, Banca Raiffeisen, BRD — Groupe Société Générale, AlphaBank, CEC
Bank, Banca Transilvania, ING Bank, Garanti Bank, Bancpost, Banca Romaneasca.

Trebuie sa introduci numarul cardului afisat pe partea din fata a acestuia. in josul
paginii se mentioneaza ca solicitarea este gratuita si ca nu se va extrage nicio suma
din cont. Apoi apasa butonul ‘Aproba’.

Pasul 5
Daca datele introduse sunt corecte, se va deschide o noua pagina cu
mesajul: ‘Verificarea datelor a fost efectuata cu succes. Veti primi un email cu

datele de acces’.

Pasul 6


https://floresti-stoenesti.ro/wp-content/uploads/2021/03/Ghiseul_ro-Sistemul-National-Electronic-de-Plata-Online-verificare-CNP.png

Dupa ce ati obtinut online datele de acces poti sa intri pe prima pagina, sa introduci
userul si parola furnizate pe e-mail si sa vezi ce obligatii de plata ai.

Pasul 7
Obligatii de plata

In urma autentificarii cu parola, (vezi sectiunea Autentificare cu parold), utilizatorului i
se va deschide sectiunea de “Obligatii de platd”. In aceasta sectiune, se pot efectua
plati pentru diverse taxe. Apar toate institutiile inscrise in sistem pentru care
contribuabilul are de efectuat plati. Pentru fiecare institutie apare urmatorul meniu: In
cadrul acestui meniu apar: — numele si tipul institutiei — link catre detaliile institutiei
(descrise la capitolul “Institutii inrolate”) — obligatiile de platd pentru institutiia
respectiva la data curenta — link catre detaliile unei anumite sume datorate — butonul
folosit pentru a efectua plati. Facand click pe apar si bunurile pe care utilizatorul le
detine si pentru care are de platit (in exemplul nostru, pentru tipul de taxa — “TAXA
TEREN EXTR.” apar detalii referitoare la “Debit”, “Ramasita”, “Majorari” si “Penalitati”

)-

PETROVAN IOAN [T
m“ TR THTEN R T T

ANAF Amensi Alte taxe Plati anterioars

Primaria Municiplului Bala Mare - Impozite 5i Taxe Locale

Proprietate Debit Ramasita Majoran Peanalitati

corervaso THHHEITUETHELETEH T EEE Y
seoro kTR I

AL TN

#REMORL extes 072

e T

)

DETALN

DETALN

Cand se doreste plata unor taxe obligatorii, utilizatorul poate sa aleaga sa plateasca
integral sau partial o anumita taxa.

in casuta unde sunt trecute sumele (incadrate cu rosu), se poate modifica
suma astfel incat sa corespunda dorintei contribuabilului. Suma introdusa de la
tastaturd nu poate fi mai mare decat suma datorata. In casuta gri corespunzatoare
totalului, valoarea se va modifica automat, aceasta nu poate fi modificata de la
tastatura. Dupa actionarea butonului apare o pagina de confirmare a platii.


file:///C:/Users/iulian.apetrei/Desktop/Folder%20nou%20(2)/Plata%20online%20a%20impozitelor%20și%20taxelor%20prin%20ghiseul.ro%20_%20Primarii%20de%20la%20A%20la%20Z_files/Manual-de-utilizare-Contribuabili-platitor.jpg

Primaria Municipiului Baia Mare - Impozite si Taxe Locale

e de plat3 au fost calculate in data de 30.01.2017
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PLATESTE

in aceasta pagina apar informatii referitoare la tipurile de venit pentru care se
efectueza plata, suma de plata, valoarea comisionului calculat pentru aceasta suma
in cazul in care comisionul este suportat de platitor sau 0 in cazul in care institutia
suporta acest comision, totalul de plata. Aceasta are rolul de a putea verifica daca
plata ce se doreste a fi efectuatd corespunde dorintelor utilizatorului. Tn caz afirmativ,
utilizatorul trebuie sa citeasca termenii si conditiile de utilizare si sa bifeze

campul “Aprob plata si sunt de acord cu termenii si conditiile de utilizare”, iar

RENUNTA

apoi se face click pe butonul m , altfel se face click pe butonul
In cazul in care nu ati bifat campul de aprobare al termenilor si conditiilor, la

actionarea butonului m , apare mesajul “Trebuie sa aprobati plata!”. Dupa
) | PLATESTE ] 5 _

actionarea butonului se deschide portalul de plata on-line al

procesatorului cu care colaboreaza institutia.

Aici se introduc datele cardului cu care se efectueaza plata. La final se face click pe
butonul Aproba daca utilizatorul este de acord cu retragerea sumei respective din
contul cardului sau. Procesatorul de plati electronice a luat toate masurile pentru a
asigura securitatea tranzacitiilor cu card prin internet. Datele de card pe care
utilizatorul le completeaza si le trimite prin internet sunt criptate prin protocolul SSL.
Transferul datelor de card este strict intre utilizator si procesator, nici furnizorul
sistemului de plata si nici institutia nu solicita si nu stocheaza aceste informatji. Dupa
executarea acestora, aplicatia de procesare de plata afiseaza utilizatorului un raport
final cu privire la efectuarea sau neefectuarea platii. In cazul efectuarii pl&tii
utilizatorul primeste un email cu dovada de plata, pe adresa de email trecuta la prima
autentificare, sau modificata de la “Profil utilizator” si poate vedea suma pe care a
platit-o, data si ora la care a fost efectuata plata: Pentru verificare, accesati adresa
de email inregistrata si cautati dovada efectuarii platii. In acelasi document se
precizeaza ca institutia publica a suportat integral comisionul tranzactiei.
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Confirmare plata

Preautorizare terminata!
Tranzactie finalizata cu SUCCES!

Plata dumneavoastra cu valoarea de 6.00 Lei a fost
inregistrata cu succes,

Data platii: 30.01.2017 ora: 14:06:26.

Dovada platii a fost trimisa la adresa dumneavoastra de email

EFECTUEAZA O ALTA TRANZACTIE
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